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1/ Responsabile

CHIARIMENTI

OGGETTO: PA 599/2026/FORN - Servizi assicurativi inerenti all’acquisto della
Copertura assicurativa Infortuni dei Dirigenti per le Societa del Gruppo Ferrovie
dello Stato Italiane (CIG BBE3E28C12).

- Allegato “Domanda di partecipazione.rev’;
“Allegato sinistri integrato 2"

“Allegato sinistri integrato 3"

Allegato “Aggiornamento sinistri”.

Con riferimento alla procedura in oggetto si riscontrano le seguenti richieste di chiarimento,

le cui risposte sono ritenute di interesse generale.

1. Domanda

La V's. disponibilita, certi che non vi sia aleun interesse, né tantomeno la volonta, da parte della Stazione
Appaltante (Ente Contraente se diverso) di esporre I'Appaltatore (“Assicuratore Aggindicatario
dell’appalto”) ad eventuali violazioni di legge o regolamenti, tra cui quelle in materia di sanzioni
internazionali, a prevedere in caso di aggiudicazione Uinserimento nei rispettivi Capitolati di Polizza della
Clausola di seguito riportata:
ESCLUSIONE OFAC - SANZIONI INTERNAZIONALIL  Gli  [Assicuratori]
[Riassicuratori] non sono tenuti a fornire alcuna copertura o a disporre aleun risarcimento ai sensi del
presente contratto, qualora cio implichi qualsiasi tipo di violazione di legge o regolamento in materia di
Sangioni internazionali, che esponga gli [Assicuratori] [Riassicuratori], la loro capogruppo o la loro
controllante a qualsiasi violazgione delle leggi e dei regolamenti in materia di sanzioni internazionall.
Qunalora invece i Capitolati di Polizza prevedessero gia la suddetta Clausola di ESCLUSIONE
OFAC, ma in nna versione anche solo in parte difforme da quella proposta dalla Scrivente, si chiede la
V’s. disponibilita ad acconsentire alla mera sostituzione della medesima.

Risposta
Si conferma. La formulazione alternativa € accettabile in considerazione della sua
equivalenza, in termini sostanziali, alla clausola standard presente in ciascuna polizza

“Sanzioni e restrizioni internazionali” predisposta dalla stazione appaltante.

2. Domanda
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Se al momento sono previsti, durante il periodo oggetto di affidamento, viaggi/trasferte di lavoro o
comungue organiziate dalla contraente in Russia, Bielorussia o Ucraina che comprendano la

partecipagione di persone assicurate.

Risposta
Allo stato non sono previste trasferte/viaggi di lavoro nei Paesi indicati.

3. Domanda

Premi ¢ assicuratori in corso.

Risposta

I premio annuo lordo di aggiudicazione ¢ pari a € 2.228.700,00. I.’assicuratore in corso ¢
Generali Italia S.p.A. (delegataria con quota al 70%) in coassicurazione con UnipolSai
Assicurazioni S.p.A. (quota al 30%).

4. Domanda
Effetto e scadenza delle polizze precedenti (rispetto al periodo di osservagione della statistica sinistri).

Risposta
Di seguito il dettaglio richiesto completato dal premio di aggiudicazione.

Premio aggiudicazione polizza
Infortuni Dirigenti

| Polizza n. 78674 Annualita 01/02/21-31/01/22 € 1.288.259,50

Gara 2021 - Periodo (compreso proroga) dal Polizza n. 78674 Annualita 01/02/22-31/01/23 € 1.288.259,50

01/02/21 al 31/05/24 Polizza n. 78674 Annualita 01/02/23-31/01/24 €1.288.259,50

Polizza n. 78674 Proroga tecnica 01/02/24-31/05/24 €430.724,57
Annualita 01/06/24-31/05/25

Gara 2024 - Periodo dal 01/06/24 al 31/05/25 Polizza n. 440366321 €1.952.700,00
Gara 2025 - Periodo (compreso proroga) dal Polizza n. 450385178 Annualita 01/06/25-31/05/26

01/06/25 al 28/11/26 i €2.228.700,00

Polizza n. 450385178 Proroga (ex art. 1) 01/06/26-28/11/26 €1.104.016,43

5. Domanda

Con riferimento alle statistiche sinistri messe a disposizione, si chiede cortesemente di fornire, ove
disponibile, per ciascun sinistro l'informazione relativa alla data di denuncia e alla data di chiusura.
Inoltre, ove siano state modificate le condizioni di assicurazione, si chiede di integrare la statistica sinistri

con l'indicazione della percentuale di invalidita accertata.

Risposta
In allegato si trasmette un file excel contenente le informazioni richieste (denominato
“Allegato sinistri integrato 27).
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Per quanto attiene alle percentuali di invalidita permanente accertata, in merito alle quali
le condizioni di polizza sono rimaste invariate nel periodo preso in esame e nella polizza

messa in gara, si informa che le stesse non sono a disposizione della Contraente.

6. Domanda
Si chiede di confermare 'aderenza delle condizioni del capitolato di gara a quelle della polizza in
Scadenza. Si chiede, se del caso, di indicare eventuali differenze sostanzials.

Risposta
I testi e le condizioni risultano identici; le uniche modifiche riguardano:

e il meccanismo di regolazione legato al’lammontare della RAL complessiva
effettivamente corrisposta al personale assicurato. Nella precedente polizza era
previsto 'esonero dalla regolazione qualora lo scostamento tra le retribuzioni
indicate in polizza (art. 2) e quelle effettivamente erogate non avesse superato il
20% delle RAL dichiarate; in caso contrario, la regolazione si applicava
limitatamente alla quota eccedente tale soglia, in misura proporzionale
all'incremento. Nella formulazione attuale, invece, ¢ introdotta una soglia di
variazione piu restrittiva, pari al 10%; una volta superata tale soglia, I’assicuratore
ha diritto alla regolazione sull’intero scostamento, e non piu soltanto sulla parte
eccedente.

e Tlintroduzione di un limite catastrofale pari a € 150.000.000,00 per evento,

precedentemente non pIGViStO.

7. Domanda
A fronte dell'importo minimo indennizzabile per la garanzia IPM ¢ di € 40.000,00, richiediamo
chiarimenti rignardo invece gli importi dei diversi sinistri con riserva a € 87,00.

Risposta
Si tratta di un importo standard posto a riserva dalla Compagnia al momento dell’apertura
det sinistri; successivamente viene effettuata dalla Compagnia una valutazione preliminare

e la riserva viene modificata.

8. Domanda
Chiediamo  conferma e/ o correttezza  degli importi  pagati  per i seguenti  sinistri  (infortuni

extraprofessionali)?

CODICE_SINISTRO | DATA ACCADIMENTO | STATO TOTALE | TIPOLOGIA
SINISTRO SINISTRO | PAGATO | SINISTRO
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2022.INFO1.143444 21.01.22 CHIUSO 73.00 Extra Professionale

2022.INF01.534207 18.08.22 CHIUSO 114.00 Extra Professionale

933-2024000102321 16.09.24 CHIUSO 97.55 Extra Professionale

933-2025000101734 31.05.25 CHIUSO 2845 Extra Professionale

933-2025000102231 18.08.25 CHIUSO 39.00 Extra Professionale
Risposta

Si confermano gli importi indicati in tabella corrispondenti alle spese mediche risultate
rimborsabili a termini di polizza.

9. Domanda
Si richiede di integrare il dettaglio dei sinistri con i seguenti dati: data denuncia, data pagamento,

descrizione sinistro.

Risposta
In allegato si trasmette un file excel contenente le informazioni richieste, laddove
disponibili alla Contraente (denominato “Allegato sinistri integrato 37).

10. Domanda
87 richiede se, nel corso delle ultime gare/procedure, ci sono stati sostanziali cambiamenti alle voci

“franchigie e massimali”.

Risposta
Non ci sono variazioni, salvo I'introduzione del limite catastrofale pari a 150 mln.

11. Domanda
87 richiede l'evoluzione delle somme assicurate rispetto alle ultime gare/ procedure.

Risposta

Non ci sono variazioni.

12. Domanda
Si richiede se, in riferimento alla copertura all’estero, si applicano le stesse somme assicurate previste per

la copertura operante in Italia?

Risposta

Si conferma.
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13. Domanda
Per ciascuna annnalita pubblicata per i dati sinistri si richiede di indicare:
o [ammontare complessivo delle retribuzioni ntilizzate per il calcolo del premio annuo (inclusivo
di eventuali regolazioni in corso d'anno);

* il numero di assicurati mediamente in copertura nel periodo.

Risposta

Per il 2025 la RAL complessiva ¢ stata di circa 129 mln.

Per gli anni 2023 e 2024, la RAL complessiva ¢ stata di circa 120 mln.
Per il 2022, la RAL complessiva indicata in gara era di circa 100 mln.

Il numero di assicurati mediamente in copertura ammonta a circa 1000 unita.

14. Domanda
Con riferimento ai dati sinistri gia trasmessi, si vichiedono maggiori dettagli sn:
*  garanzia interessata dall’evento (Invalidita Permanente, Morte, Rimborso Spese Mediche);
> percentuale di invalidita permanente (IP) richiesta, accertata e lignidata;
> dettaglio specifico sugli eventi di Invalidita Permanente da Malattia (IPM), con indicazione delle
percentuali richieste/ accertate/ liguidate;
*  descrizione sintetica degli eventi con importo superiore a €100.000, con particolare focus sugli
IPM di maggiore impatto;

> conferma circa la presenza di eventuali eventi mortali e, in caso affermativo, relativo dettaglio.

Risposta
In allegato si trasmette un file excel contenente le informazioni richieste, laddove
disponibili alla Contraenta (denominato “Allegato sinistri integrato 3”).

15. Domanda

Indicazione dei tassi attualmente in vigore e di quelli applicati nelle ultime 5 annnalita.

Risposta
Si faccia riferimento alla risposta alla domanda n. 4.

16. Domanda
Trasmissione delle condizioni generali attualmente in essere e indicazione delle principali differenze rispetto
al Capitolato di gara.
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Risposta
Si faccia riferimento alla risposta alla domanda n. 6.

17. Domanda
Chiediamo di sapere se la copertura assicurativa Infortuni dei Dirigenti” ¢ rivolta ad assicurare anche

personale espatriato o distaccato all'estero, ¢ in caso affermativo in quali paesi e in che numero.

Risposta

Si conferma. La copertura risulta riferibile anche a personale dirigente espatriato o
distaccato all’estero. In patticolare, al 24/6/2026 risultano complessivamente 17 Dirigenti
assegnati nei seguenti Paesi: Belgio n. 1, Francia n. 4, Grecia n. 2, Arabia Saudita n. 3,
Spagna n. 4, Paesi Bassi n. 1, Regno Unito n. 2. Non si escludono, secondo le esigenze di
Business riposizionamenti o nuovi collocamenti negli stessi o in diversi Paesi.

18. Domanda
Abbiamo inteso che per questi paesi avete dei viaggiatori/ esposizioni: Arabia Sandita, Emirati, Isracle,
Qatar: guanti Dirigenti da assicurare sono presents.

Risposta
Si faccia riferimento alla risposta alla domanda n. 17.

19. Domanda
In riferimento ai seguenti Paesi: Afghanistan, Babrein, Bielorussia, Cuba, Emirati Arabi Uniti, Gazga
¢ Cisgiordania, Giordania, Iran, Iraq, Kuwait, Libano, Moldavia, Myanmar, Oman, Repubblica
Popolare Democratica di Corea, Russia, Siria, Ucraina, V'enezuela, Yemen chiediamo di sapere:
- Se e gquanti Dirigenti da assicurare sono presenti (anche in qualita di espatriati e/ o distaccati o
altro).
- Se si prevedono delle trasferte da parte dei Dirigenti nei suddetti Paesi ¢ in caso affermativo
quanti dirigenti sono coinvolti, quante trasferte indicativamente, qual é la durata media di

clascuna trasferta.

Risposta
Si faccia riferimento alla risposta alla domanda 17. 11 dato previsionale non ¢ disponibile
essendo legato tipicamente a partecipazioni a tender, sviluppo di nuovi business o

consolidamento di linee di business gia esistenti.

20. Domanda
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Ci confermate che gualora un dirigente in trasferta/ espatrio/ distacco all’estero venisse sorpreso dallo
scoppio o dall’intensificarsi della gnerra o da un attacco terroristico, sia previsto il rientro immediato della
persona in Italia? Altrimenti ci confermate in via generica le eventuali misure di sicurezza previste in tali

Situagioni?

Risposta
Si conferma. Vengono attivate tutte le procedure di travel security idonee a trasferire i
colleghi in luoghi sicuri.

21. Domanda

In riferimento alla clausola inserita all'art. 18 “Oggetto dell’ Assicurazione”, lett. G), chiediamo conferma
che la clansola sottostante si applichi in occasione di fatti di guerra ecc. verificatisi all’estero, con esclusione
dell'Italia.

Di seguito riportiamo per pronto riferimento la clansola.

“Gli infortuni che lassicurato subisca in occasione di fatti di guerra, dichiarati ¢ non, da insurrezione o
guerriglia, con lintesa che il massimo esborso ¢ pari a Euro 10.000.000,00 (diecimilioni) per evento e
per anno, qualungue sia il numero delle persone infortunate assicurate. Qualora le indennita liguidabili

eccedessero nel loro complesso tale importo, e stesse verranno proporzionalmente ridotte;”

Risposta

Non si conferma.

22. Domanda
Chiediamo di conoscere il numero dei Dirigenti assicurati e presenti in ciascuna delle sedi delle varie societa

del gruppo.

Risposta
Si faccia riferimento al set informativo pubblicato in gara, non ¢ disponibile il dettaglio
per sede fisica.

23. Domanda

Relativamente alla clansola posta all’art. 11 “Facolta di Recesso per Sinistro”, si chiede di confermare il
termine di preavviso “non inferiore a 180 giorni” poiché tale termine appare inefficace alla luce della
durata annnale della polizza e a fronte dell nlteriore possibilita di recesso con un preavviso di 60 giorni
dalla scadenza di ciascuna annualita, possibilita che si attiva solo a seguito di richiesta da parte del
contraente di proroga annuale come previsto dall'art. ART. 1 “DURATA DEL. CONTRATTO —
PROROGA TECNICA — OPZIONE DI RINNOVO” del Capitolato.
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Risposta

Si conferma il termine di preavviso “non inferiore a 180 giorni” previsto all’art. 11.

Tale previsione deve essere letta in coordinamento con quanto disciplinato all’art. 1 in
materia di durata, proroga e facolta di recesso alla scadenza annuale.

In particolare:

e Tart. 11 disciplina una fattispecie autonoma e straordinaria di scioglimento del
rapporto, attivabile a seguito di sinistro, con effetto differito alla successiva
scadenza annua e subordinata a un congruo preavviso minimo di 180 giorni, volto
a garantire stabilita del programma assicurativo e continuita delle coperture;

e Tart. 1, invece, regola la durata del contratto e I’eventuale proroga su iniziativa del
Contraente, prevedendo, solo in caso di esercizio della proroga, una distinta
facolta di recesso con preavviso di60 giorni dalla scadenza annuale e la
Compagnia si obbliga a mantenere attive tutte le garanzie della presente polizza
alle medesime condizioni per un periodo di ulteriori 180 giorni a partire dalla
scadenza dell’annualita (per garantire la possibilita di reperire mediante gara

pubblica una nuova copertura).

24. Domanda
In riferimento allo storico sinistri pubblicato, chiediamo di conoscere la data di denuncia per ciascun sinistro
¢ un aggiornamento delle riserve relative ai sinistri occorsi tra il 2022 ¢ il 2024.

Risposta

In allegato si trasmette un file excel contenente le informazioni richieste (denominato
“Allegato sinistri integrato 37).

Le riserve dei sinistri IPM occorsi tra il 2022 ed il 2024 (alla data del 30.04.2026, ultimo
aggiornamento dei dati forniti dalla Compagnia), non risultano variate.

25. Domanda

Si chiede conferma che quanto previsto, con riferimento al Decreto NIS 2, dall'articolo 29 bis dell’ All.7
- Schema di Convenzione trovi applicazione solo ove la relativa normativa sia effettivamente applicabile
alla compagnia assicurativa aggindicataria della procedura, tenuto conto che, secondo quanto previsto dal
Decreto NIS 2, il settore assicurativo non é formalmente incluso nel perimetro applicativo di suddetta
normativa.

Risposta

Si conferma.
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26. Domanda
Si chiede conferma che si possa ricorrere a subappalto per le segnenti attivita: gestione amministrativa dei
Sinistri, customer care, gestione del portafoglio polizze e gestione servigi tecnologici.

Risposta
Si conferma, ¢ necessario indicare in sede di gara e secondo quanto previsto nel
disciplinare il ricorso al subappalto.

27. Domanda
Con riferimento all’All.7 - Schema di Convenzione:
> i richiede se, all’ Art. 11 punto a.2, sia possibile agginngere la specifica in grassetto .. .che
risultino applicabili per I'azienda assicurativa'’;
s i propone all'art.11 punto a4 di sostituire la frase "'che le password siano diverse per ogni
account"" con ""che sia richiesto agli utenti di ntilizzare password diverse per ogni account”.

Risposta
Le modifiche richieste sono accettabili.

28. Domanda
Si chiede conferma che all’Art. 13 dell’ Al. 7 - Schema di Convenzione si applichi il limite del 10%
dell'ammontare netto contrattuale delle penali previsto dal Codice Appalti (art. 126).

Risposta
Si conferma, fermo restando le parziali deroghe previste.

29. Domanda

87 richiede all’Ente di condividere la descrizione del tipo di malattia dei sinistri da invalidita permanente
da malattia risultati riservati dalle statistiche fornite. Inoltre, si richiede di condividere eventuali
aggiornamenti di riserva semipre sui sinistri da invalidita permanente da malattia. Si richiede di fornire
Leta al momento del sinistro (o quanto meno indicazione se maggiore di 50 anni) dell’ assicurato per tutti
7 sinistri da invalidita permanente da malattia.

Risposta
Si riporta in allegato il file excel contenente 1 sinistri gia trasmessi integrati con il campo
descrizione (“Allegato sinistri integrato 3”).
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I dati gia trasmessi risultavano aggiornati al 31.03.2026. L’ultimo aggiornamento
disponibile ¢ invece riferito al 30.04.2026 per i sinistri occorsi fino al 31.05.2024 e al
31.05.2026 per i sinistri successivi, come da file Excel “Aggiornamento sinistri” allegato.
Non si dispone dellinformazione relativa all’eta dell’assicurato.

30. Domanda

Si chiede conferma che la garanzia IPM sia stata continnativamente operante nelle precedenti annualita
contrattnali (dal 2021 ad oggi), cosi da verificare eventuali elementi di continuita o discontinuita rispetto
al programma attuale.

Risposta
Si conferma.

31. Domanda
Si richiede conferma che il limite di eta di 75 anni previsto dall’Art. 26 si applichi anche alla garanzia
IPM, non essendo presenti deroghe specifiche.

Risposta

Si conferma.

32. Domanda
Si richiede conferma che, pur con la riduzione del multiplo da 6 a 5 volte la retribuzione annua al
superamento dei 50 anni (Art. 27 lett. f), il massimale resti invariato a € 4.000.000 per persona.

Risposta

Si conferma.

33. Domanda

Si richiede conferma che per la garanzia IPM non siano previste esclusioni per malattie preesistents, periodi
di carenza o obblighi di compilazione di questionari anamnestici, e che il trigger della copertura sia la
manifestazione della malattia durante la validita contrattnale.

Risposta

Si conferma.

34. Domanda

10
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Si richiede conferma che gli atti di terrorismo, inclusi tra gli eventi indennizzabili (Art. 18 lett. f), rientrino
nel limite catastrofale di € 10.000.000 per evento ¢ per anno previsto dall’Art. 18 lett. g).

Risposta

Non si conferma.

35. Domanda
Si richiede conferma che non siano previste esclusioni o limitazioni relative a Covid-19 0 ad altre pandemie.
Si chiede inoltre se, qualora ritenuto ammissibile dal Contraente, sia possibile prevedere ['inserimento di

una clansola di esclusione o limitazione specifica.

Risposta
Si conferma. Non sono possibili modifiche diverse da quelle previste nel disciplinare di
gara.

36. Domanda
St richiede chiarimento su come debba essere interpretato 'elenco dei Paesi indicati nell allegato, considerato
che ’Art. 14 prevede validita territoriale “mondo intero” per la categoria Dirigenti. Si chiede conferma

che tale elenco abbia finalita informative e non limitative.

Risposta

Non risulta nessun allegato contenete un elenco di Paesi. La polizza ha validita mondo
intero. In polizza all’allegato 1 ¢ riportato I’elenco delle societa Assicurate con indicazione
della sede legale.

37. Domanda
Si richiede conferma che tutti i Dirigenti assicurati siano assunti in Italia, o in alternativa se siano presenti

posizioni contrattuali estere o distacchi internazionali rifevanti ai fini della copertura.

Risposta
Si faccia riferimento alla risposta alla domanda n. 17.

38. Domanda

S7 richiede, ove disponibile, il dettaglio annuale del premio e della regolazione per ciascuna annnalita dal
2021 al 2026. Qualora non fosse possibile fornire il dettaglio per singolo anno, é comunque utile un dato
aggregato complessivo relativo al periodo.

11
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Risposta

Si faccia riferimento alla risposta alla domanda n.4. Si precisa che la possibilita di
regolazione ¢ stata disciplinata diversamente con la precedente procedura di gara (cfr.
risposta alla domanda n. 6) e che non si sono verificati scostamenti delle retribuzioni lorde

annue totali tali da far maturare il diritto alla regolazione.

39. Domanda

Si chiede conferma che, in caso di partecipazione alla presente procedura di gara in forma di
raggruppamento temporaneo di imprese RT1/ Coassicurazione, agli adempimenti in tema di “Decreto
NIS 27 previsti al secondo e terzo capoverso dell'articolo 29 bis dell’ Al.7 - Schema di Convenzione sia
tenuta solo la Mandataria/ Delegataria.

Risposta

Non si conferma. Iart. 29 bis dello Schema di Convenzione pone gli obblighi in materia
di D.Lgs. n. 138/2024 (“Decteto NIS 2”) a carico delle Parti. Ai sensi dell’art. 1, per
“Parti” si intendono il Committente e ’Appaltatore; in caso di RTI/Coassicurazione,
I’Appaltatore ¢ costituito da tutte le imprese raggruppate/coassicuratrici. Pertanto, gli
adempimenti previsti dall’art. 29 bis devono essere rispettati da tutti i componenti del
RTI/Coassicurazione, ciascuno per quanto di competenza, e non esclusivamente dalla

Mandatatia/Delegataria.

40. Domanda
Vi chiediamo di fornirei la statistica sinistri (Allegato sinistri 21-26) con i dati aggiornati alla data del
15/06/2026.

Risposta
Non si dispone dei dati richiesti.

Si trasmette il file contenente i dati aggiornati al 30.04.2026 per i sinistri occorsi fino al
31.05.2024 e al 31.05.2026 per i sinistri successivi, (file excel “Aggiornamento sinistri”).

41. Domanda
Elenco delle regolazioni premio riferite alle ultime 5 annnalita.

Risposta

Non sono state effettuate regolazioni (si faccia riferimento alla risposta alla domanda n.
38). Per 'ammontare complessivo dei premi pagati si faccia riferimento alla risposta alla
domanda n. 4.

12
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42. Domanda
Conferma che, nelle ultime 5 annualita, il rischio ha avuto sempre effetto e scadenza al 27/ 11.

Risposta
Non si conferma. Per una panoramica dei periodi di assicurazioni si faccia riferimento alla

risposta alla domanda n. 4.

43. Domanda
Conferma che, le condizioni della polizza in corso sono quelle a base di gara.

Risposta
Si faccia riferimento alla risposta alla domanda n. 6.

44. Domanda

Al Art. 21 "Invalidita Permanente" del capitolato viene indicato che, per gli infortuni extraprofessionali,
¢ prevista una "franchigia relativa del 3%'" - si chiede quindi conferma che, in caso di sinistro di natura
non professionale, per IP inferiore o ugnale al 3% nessun indennizo ¢ dovuto, per invalidita superiori la

[franchigia si intende annullata.

Risposta

Si conferma.

45. Domanda
Se possibile, almeno per i sinistri pendenti, indicazione, all'interno della statistica sinistri pubblicata, della

descrizione della lesione/ patologia subita.

Risposta
Si riporta in allegato il file excel contenente i sinistri gia trasmessi integrati con il campo
descrizione (“Allegato sinistri integrato 3”).

46. Domanda
Conferma che i Dirigenti da assicurare sono tutti assunti dalle Societa di cui all’ Allegato 1 del Capitolato

(ovvero che le societa da assicurare sono guelle di cui all'elenco indicato).

Risposta
Si conferma.
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47. Domanda
Chiediamo di indicarci la data di osservazione della statistica di dettaglio pubblicata.

Risposta

I sinistri pubblicati sono aggiornati al 31.03.2026. Tuttavia, con i presenti chiarimenti
viene fornito un aggiornamento al 30.04.2026 per 1 sinistri occorsi fino al 31.05.2024 e al
31.05.2026 per i sinistri successivi, come da file Excel “Aggiornamento sinistri” allegato.

48. Domanda

Per i seguenti sinistri a riserva aperti con € 87 si chiede di indicare l'eventuale aggiornamento della riserva
0 in mancanza fornire la descrizione dell evento:
933-2025-000150556
933-2026-000150048
933-2026-000150024
933-2026-000150047
933-2026-000150014
933-2026-000150021
933-2026-000150053
933-2026-000150040

Risposta
Si riporta in allegato il file excel contenente le riserve dei sinistri evidenziati aggiornate al
31.05.2026 integrato con il campo descrizione (file excel “Aggiornamento sinistri”).

49. Domanda

Confermare che le date di decorrenza/ scadenza e le proroghe avvenute nei diversi periodi di copertura sono
7 seguents:

01/02/2021 - 31/01/2022

01/02/2022 - 31/01/2023

01/02/2023 - 31/01/2024

01/02/2024 — 31/05/2024 (proroga 4 mesi)
Nuova gara:

01/06/2024 — 31/05/2025
01/06/2025 - 31/05/2026

01/06/2026 — 30/ 11/2026 (proroga)
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Risposta
Per i periodi di decorrenza/scadenza, si faccia riferimento alla risposta alla domanda n. 4.

50. Domanda
Specificare se le condizioni previste nel capitolato a bando gara replicano le condizgioni in corso e degli anni

precedents; se differenti fornire le CGA o in alternativa indicare le eventuali varianti inserite.

Risposta
Si faccia riferimento alla risposta alla domanda n. 6.

51. Domanda

St richiede di indicare il numero massimo di dirigenti che possono trovarsi contemporaneamente all'interno
del medesimo edificio 0 Inogo. Qualora le sedi siano multiple, si chiede di specificare la distribuzione dei
dirigenti tra le diverse sedi e la loro ubicazione.

Risposta
11 dato non ¢ disponibile.

52. Domanda
S7 chiede di indicare quanti dirigenti all’anno si possono recare in luoghi di guerra (indicare quali paesi)

e per quanto tempo.

Risposta

11 dato richiesto non ¢ disponibile in quanto non preventivamente determinabile, essendo
eventuali trasferte in aree caratterizzate da situazioni di conflitto correlate a specifiche
esigenze operative, commerciali o progettuali non programmabili su base annua. Resta
fermo che ogni eventuale missione all’estero ¢ valutata nel rispetto delle procedure
aziendali di travel security e delle misure di sicurezza tempo per tempo applicabili.

In ogni caso la copertura assicurativa opera nei limiti dei massimali previsti in polizza per
evento e per anno.

53. Domanda
Si richiede conferma che, per tutte le annualita a partirve dal 2021, le condizioni di copertura (garanzie,
Somme assicurate e franchigie) siano rimaste invariate rvispetto a quanto rappresentato nei dati di
andamento fornits.

Risposta
Non si conferma. A partire dal 31/05/2025 ¢ stato introdotto quanto segue:
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e previsione di Indennita Privilegiata per Invalidita permanente grave e Malattie
Professionali non vincolata all’abbandono del posto di lavoro;

e introduzione del meccanismo di regolazione premi.

54. Domanda
Si richiede, per ciascuna annualita dal 2021, di indicare il numero di assicurati e, se possibile, profilo/ eta,
ed il totale delle retribuzions.

Risposta

Per il 2025 la RAL complessiva ¢ stata di circa 129 mln.

Per gli anni 2023 e 2024, la RAL complessiva ¢ stata di circa 120 mln.

Per il 2022, l]a RAL complessiva indicata in gara era di circa 100 mln.

Il numero di assicurati mediamente in copertura ammonta a circa 1000 unita.

55. Domanda
87 richiede il dettaglio del numero di assicurati per ciascun Paese, ad integrazione di quanto gia indicato
nel file “Set informativo Infortuni dirigenti 2026,

Risposta
Per il dettaglio dei Dirigenti assegnati all’estero si rinvia alla risposta alla domanda n. 17.
Per il restante personale assicurato, la presenza ¢ riferibile al territorio italiano.

56. Domanda
Si chiede conferma che gli assicurati siano tutti dirigents; in caso contrario, si prega di indicare il dettaglio

delle categorie assicurate.

Risposta
Si conferma. Resta fermo quanto previsto dall’art. 19.

57. Domanda
Si chiede di motivare ['elevata percentuale di sinistri tuttora aperti (71 su 196, circa il 36%) e di illustrare

7 principali fattori che incidono sui tempi di chinsura.

Risposta

Non esistono motivazioni particolari a giustificazione della percentuale dei sinistri ancora
pendenti. I tempi di definizione dei sinistri sono legati al tipo di evento denunciato che
puo avere decorsi medici fino alla stabilizzazione dei postumi residui piu o meno lunghi.
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58. Domanda
Si richiede un dettaglio integrativo dei sinistri malattia (n. 3) aperti con importo superiore a € 250.000
(rif. 933-2025-000150526, 933-2025-000150464, 933-2025-000150471), con indicazione circa

il livello di riserva ed una breve descrizione.
Risposta

I 933-2025-000150526 Neoplasia Del Colon Destro, IMPORTO RISERVATO del
40% della somma assicurata, IP IPOTIZZATA del 40% come da tabella riportata nel
Capitolato. E stata inviata la reiezione in data 03/06/2026 in quanto linvalidita
permanente ¢ stata valutata pari al 25% e tale percentuale rimane assorbita dalla franchigia
contrattuale;

1I. 933-2025-000150464 Coxartrosi, IMPORTO RISERVATO del 28% della somma
assicurata, IP IPOTIZZATA tra il 32-33% come da tabella riportata nel Capitolato;

III.  933-2025-000150471  Sospetta  Sindrome  Guillan  Batre', IMPORTO
RISERVATO del 40%, IP IPOTIZZATA del 40% come da tabella riportata nel
Capitolato.

59. Domanda

St richiede un dettaglio integrativo dei sinistri malattia (n. 8) con importo standard pari a € 87 (rif. 933-
2025-000150556, 933-2026-000150048, 933-2026-000150024, 933-2026-000150047, 933-
2026-000150014, 933-2026-000150021, 933-2026-000150053, 933-2026-000150040),
chiarendo la natura di tali riserve.

Risposta

Si tratta di un importo standard posto a riserva dalla Compagnia al momento dell’apertura
dei sinistri; successivamente viene fatta dalla Compagnia una valutazione preliminare e la
riserva viene modificata.

Si riporta in allegato un file contenente la descrizione dei sinistri da malattia evidenziati
(“Allegato sinistri integrato 3”).

60. Domanda

87 richiede ['indicazione dei premi in corso e dei premi relativi a ciascuna annualita dal 2021.

Risposta
Si faccia riferimento alla risposta alla domanda n. 4.
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61. Domanda
Si richiede evidenza di eventuali variazioni intervenute nelle condizioni di poligza nel corso degli anni
considerati rispetto a quelle presentate in sede di gara, ovvero conferma dell allineamento tra le condizioni

di polizza attnalmente in corso e quelle poste a base di gara, ovvero dettaglio delle eventnali differenze.

Risposta
Si faccia riferimento alla risposta alla domanda n. 6.

62. Domanda
Con riferimento all”’Allegato sinistri 21—26" si chiede cortesemente di indicare:
- i periodi esatti di copertura e nominativi degli assicuratori;
- se sono incluse o meno le spese di gestione sinistri (e relativo importo se escluse)s
- la presenza di sinistri mortali o “rimborso spese di cura’;
- eventuali incidenti con pis persone coinvolte;
- sinistri con “doppio indennizzo” (art. 24 del Capitolato).

Risposta
e Siriporta di seguito periodi di copertura e assicuratori:
01/02/2021 — 31/05/2024 Poste Assicura;
01/06/2024 — 31/03/2026 Generali Italia.

e Per i sinistri liquidati non sono comprese spese di gestione, mentre per i sinistri
pendenti le riserve sono poste dalle Compagnie e la Contraente non conosce il

criterio utilizzato per calcolarle.
e Non sono presenti sinistri mortali; mentre sono presenti sinistri per 1 quali ¢ stata

attivata la garanzia “rimborso spese di cura”.
e Non sono presenti.

e Non sono presentl sinistri con doppio indennizzo.

63. Domanda

Per le annualita precedenti la gara si chiede di indicare I'eta media della popolazione assicurata.
Risposta

Per la precedente procedura di gara ’eta media della popolazione assicurata si attestava
sui 54 anni. Nell’attuale eta media registrata ¢ di 53 anni.

18



Y & 4
”»”

64. Domanda
Con riferimento all’art. 19 del Capitolato si chiede conferma dell'eventuale inclusione in copertura di non

dirigenti, con numero dei soggetti, esposizione complessiva e stima dell’esposizione futura.

Risposta
Attualmente non sono inclusi in copertura dipendenti con qualifica diversa da Dirigente.

65. Domanda
Si chiedono chiarimenti su eventuali mansioni ‘pericolose” svolte dai Dirigenti delle Societa indicate nell’
Allegato 1 del Capitolato.

Risposta
I Dirigenti del Gruppo svolgono prevalentemente attivita di tipo gestionale e di indirizzo,
non si escludono occasionali esposizioni di tipo particolare.

66. Domanda
Si chiede cortesemente di indicare eventuali variazioni nel perimetro delle societa controllate/ collegate

rispetto agli anni passati.

Risposta

Rispetto alle annualita precedenti sono state inserite societa di nuova
costituzione/acquisizione o societa con nuovi dirigenti precedentemente non in copertura
poiché non presenti in organico ed escluse quelle non piu operative. Nelle ultime due
annualita sono state inserite le Societa 'S Energy, IS Park, Busitalia Rail Service.

67. Domanda
Si chiedono indicazioni su eventnali trasferte e viaggi all’estero (Paesi e frequenza).

Risposta
11 dato non ¢ disponibile.

68. Domanda

S7 chiede quale siano il periodo di osservazione ¢ la data di estragione della statistica sinistri.
Risposta

Periodo di osservazione: 01.01.2021 — 31.03.2026
Data di estrazione: 31.03.2026.
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Tuttavia, con i presenti chiarimenti viene fornito un aggiornamento al 30.04.2026 per i
sinistri occorsi fino al 31.05.2024 e al 31.05.2026 per i sinistri successivi, come da file
Excel “Aggiornamento sinistri” allegato.

69. Domanda

87 chiede se il capitolato di gara sia nguale alle condizioni in corso nel periodo di osservazione delle
statistiche sinistri (considerando un’offerta tecnica che dia un risultato pari a ero punti) e se cosi non
Josse, guali siano le differenze.

Risposta
Si faccia riferimento alla risposta alla domanda n. 6.

70. Domanda
Si chiedono le RAL consuntive degli assicurati delle ultime quattro annnalita chinse e quelle preventivate

per l'annualita assicurativa in corso.

Risposta
Si faccia riferimento alla risposta alla domanda n. 13 e al set informativo pubblicato in

gara.

71. Domanda
S chiede chi sia ['assicuratore in corso e guali siano i tassi annui lordi unitari per categoria.

Risposta

Si faccia riferimento alla risposta alla domanda n. 3.

72. Domanda
Si chiede se sia possibile emettere due contratti separati per coprire le garangie Infortuni ed IPM.

Risposta

Non si conferma. La copertura assicurativa oggetto di gara ¢ strutturata come contratto
unico e deve essere emessa in conformita a quanto previsto dalla documentazione di gara,
senza separazione delle garanzie Infortuni e Invalidita Permanente da Malattia in distinti
contratti di polizza.

73. Domanda
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87 chiede conferma che, per gli infortuni, debba essere emessa un'unica poliza contratta da Ferrovie dello
Stato S.p.A.

Risposta
Si conferma. Il contraente ¢ Ferrovie dello Stato S.p.A. la polizza opera per tutti i Dirigenti

delle societa assicurate indicate all’allegato 1.

74. Domanda
Si chiede se le percentuali di premio tra Infortuni ed IPM indicate nella sezione 3 articolo 18 possano

essere modificate fermo restando il premio complessivo.

Risposta
LLa modifica della ripartizione puo essere effettuata, fermo restando il premio complessivo
aggiudicato, previa accettazione da parte della Contraente.

75. Domanda
Si chiede di indicare lo storico degli assicuratori, specificando per ciascuno il preciso periodo di copertura,

il premio annuo lordo e ['eventuale regolazione.

Risposta
Si faccia riferimento alla risposta alla domanda n. 4 ¢ al dettaglio in tabella di seguito.

Premio aggiudicazione
polizza Infortuni Dirigenti

Poste Assicura (coass Reale Mutua) G QTP S € 1.288.959.50

Poste Assicura (coass Reale Mutua) G OO
Periodo (compreso proroga) dal €1.288.259,50

01/02/21 al 31/05/24 ita H
Poste Assicura (coass Reale Mutua) GICEE 2 28 S UL 2

€ 1.288.259,50

Proroga tecnica 01/02/24-

Poste Assicura (coass Reale Mutua,
( ) 31/05/24 €430.724,57

Periodo dal 01/06/24 al 31/05/25 Generali Italia (coass Unipol) Annualita 01/06/24-31/05/25 €1.952.700,00

Generali Italia (coass Unipol) Annualita 01/06/25-31/05/26

Proroga (ex art. 1) 01/06/26-
28/11/26 €1.104.016,43

Periodo (compreso proroga) dal €2.228.700,00

01/06/25 al 28/11/26

Generali Italia (coass Unipol)

76. Domanda

In relazione alla statistica sinistri, si chiede di fornire nna descrizione dell'evento per i seguenti sinistyi:
2024.INF01.2870167

2024.INF01.2884703
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2024.INF01.758328

933-2024-000150095
933-2025-000150526
933-2025-000150011
933-2025-000150464
933-2025-000100694
933-2025-000100709
933-2025-000150501
933-2025-000150471
933-2025-0001505711
933-2025-000102194
933-2025-000150537
933-2025-000103060
933-2026-000100234

Risposta
Si riporta in allegato il file excel contenente 1 sinistri gia trasmessi integrati con il campo

descrizione (“Allegato sinistri integrato 3”).

77. Domanda
Si chiede di indicare,  per gl ultimi tre anni, lo storico:
del numero degli assicurati delle retribugioni consuntive.

Risposta
Si faccia riferimento alla risposta alla domanda n. 13.

78. Domanda

In merito all’All. 4b_Dichiarazione familiari conviventi si chiede di confermare che il legale
rappresentante possa rendere la predetta dichiarazione in nome e per conto dei soggetti di cui all’art. 85
D.I.gs 36/2023, cosi come previsto delle FAQ della Prefettura di Milano, il legale rappresentante della
Societa interessata al rilascio dell’informazione antimafia puo compilare la dichiarazione sostitutiva per
conto dei soggetti di cui all’art. 85 del D. 1.gs 159/2011. Infatti, lart. 47 del D.P.R. n. 445/2000,
prevede espressamente, al comma 2, che “la dichiarazione resa nell'interesse proprio del dichiarante puo
rignardare anche stati, qualita personali e fatti relativi ad altri soggetti di cui egli abbia diretta

conoscenza’”.

Risposta
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Si conferma, il legale rappresentante puo rendere la dichiarazione sostitutiva anche con
riferimento ai soggetti di cui all’art. 85 del D.Lgs. 159/2011, inclusi i familiari conviventi,
nei limiti della diretta conoscenza dei fatti dichiarati e fermo restando quanto
eventualmente richiesto dalla Stazione Appaltante.

79. Domanda

Con riferimento al requisito del “fatturato globale (da intendersi quale raccolta premi lorda nel ramo
danni), maturato nei migliori tre anni degli nltimi cingue anni precedenti a quello di indizione della
procedura, almeno pari al doppio del valore globale stimato dell'appalto” si chiede conferma che debba
essere pari a euro 18.500.000,00 come indicato nel disciplinare di gara e non almeno pari a €
19.140.000,00 come previsto nella domanda di partecipazione.

Risposta

Si conferma, come correttamente indicato nel Disciplinare di gara, “il fatturato globale
(da intendersi quale raccolta premi lorda nel ramo danni), maturato nei migliori tre anni
degli ultimi cinque precedenti a quello di indizione della procedura, di importo pari
almeno al doppio del valore globale stimato dell’appalto pari € 18.500.000,00”. Si allega
pertanto la versione aggiornata del documento “Domanda di Partecipazione” (Allegato
“Domanda di partecipazione.rev”).

80. Domanda
Con riferimento all’Allegato sinistri 2021-2026, si chiede di confermare se gli importi indicati a titolo di
“pagato”, “riservato” e “fotale incurred” siano da intendersi:

* al lordo 0 al netto di eventnali franchigie/ scoperti applicabili;

* allordo o al netto di eventuali recuperi, rivalse, storni o rettifiche contabili;

> comprensivi o meno di eventuali spese accessorie di gestione/ liguidazione.

Risposta

Gli importi indicati a titolo di “pagato” presenti nel file pubblicato sono al netto di
franchigie/scoperti e di ogni altro tipo di spesa ('importo corrisponde a quanto liquidato
all’assicurato). Per quanto riguarda gli importi indicati a titolo di “riservato”, si evidenzia
che tali importi sono posti dalla Compagnia e pertanto, i criteri utilizzati per calcolarla

non sono noti alla Contraente.

81. Domanda
Con riferimento ai sinistri ancora pendents, si chiede di precisare il criterio con cui sono state valorizzate

le riserve indicate nella statistica sinistri, specificando se tali importi rappresentino:
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*  lariserva tecnica attualmente appostata dall assicuratore;
*  una stima di costo ultimo atteso;
> una valorizzazione prudenziale effettuata dalla Contraente/ Broker;
> oppure altra modalita di valorizzazione.
Si chiede inoltre di confermare la data di aggiornamento della statistica sinistri e, in particolare, delle

riserve relative ai sinistri IPM.

Risposta

La riserva sui sinistri pendenti la valuta la Compagnia, pertanto i criteri utilizzati per
calcolatla non sono noti alla Contraente.

La data di aggiornamento della statistica sinistri pubblicata in sede di gara ¢ al 31.03.2026.
Tuttavia, con 1 presenti chiarimenti viene fornito un aggiornamento al 30.04.2026 per i
sinistri occorsi fino al 31.05.2024 e al 31.05.2026 per i sinistri successivi, come da file
Excel “Aggiornamento sinistri” allegato.

82. Domanda
Considerato il peso della garanzia Invalidita Permanente da Malattia nella valutazione complessiva del
rischio, s chiede di confermare se, per i sinistri IPM pendenti, le riserve indicate tengano gia conto della
presumibile percentnale di invalidita permanente stimata o accerfata, oppure se siano state valorizgate
sulla base di criteri provvisori in attesa della definitiva valutazione medico-legale.
Con specifico riferimento alla garanzia IPM, si chiede inoltre di voler fornire, ove disponibili ¢ anche in
forma aggregata e anonimizzata, le seguent informazions:
> numero dei sinistri IPM dennnciati per ciascuna annualita del periodo di osservazione;
> distinzione tra sinistri IPM liguidati, riservati, respinti, senza seguito, annullati o ancora in
istruttoria;
*  importi pagati e riservati relativi alla sola componente IPM, distinti per anno di
accadimento] denuncia;
*  indicazione, per i sinistri IPM liguidati o riservati, della percentuale di invalidita permanente
accertata o stimata, oppure della fascia percentuale di invalidita permanente;
> indicazione, per i sinistri IPM liguidati o riservati, dell'eta dell'assicurato alla data della
denuncia o della diagnosi, anche per fasce di eta;
> indicazione, per i sinistri IPM liguidati o riservati, della RAL di riferimento utilizzata per la
determinazione della somma assicurata, anche per fasce di importo;
> indicazione, in forma aggregata e anonimizgzata, della macro-tipologia di patologia che ha
originato i sinistri IPM, ove disponibile.

Risposta
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La riserva sui sinistri pendenti la valuta la Compagnia, pertanto i criteri utilizzati per
calcolarla non sono noti alla Contraente.

Per i primi 3 punti si faccia riferimento al file excel fornito.

Punti 4-5 -6: informazione non disponibile.

Punto 7 si faccia riferimento al file excel contenente i sinistri gia trasmessi integrati con il
campo descrizione (“Allegato sinistri integrato 37).

83. Domanda
Con riferimento alla garanzia Invalidita Permanente da Malattia, si chiede di confermare quale sia il
momento rilevante ai fini dell operativita della copertura e dellimputazione del sinistro all’ annunalita
assicurativa.
In particolare, si chiede di chiarire se, ai fini della copertura IPM, rifevi:

* Ja data di prima diagnosi della malattia;

* Ja data di denuncia della malattia alla Compagnia;

* Ja data di stabilizzazione dei postumi invalidants;

* Ja data di accertamento medico-legale della percentuale di invalidita permanente;

> oppure altro diverso criterio.
Si chiede inoltre di confermare il trattamento dei casi in cui la malattia venga diagnosticata o denunciata
durante il periodo di efficacia della polizza, ma la percentuale di invalidita permanente venga accertata o
divenga determinabile successivamente alla scadenza della polizza.

Risposta

Momento rilevante ai fini dell’operativita della copertura: la manifestazione della malattia
che dovra avvenire in corso di contratto o, per chi era gia in copertura, successivamente
alla data di stipulazione della prima polizza (art. 27 lett a) ¢ considerata malattia ogni
alterazione dello stato di salute non dipendente da infortunio manifestatasi nel corso
dell'assicurazione.

Momento rilevante ai fini dell’'imputazione del sinistro: I'invalidita permanente che potra
sopravvenire fino a un anno dalla cessazione della polizza (art. 27 lett b) dalle ore 24 dalla
data di effetto dell'assicurazione e che terminano dopo un anno dalla sua cessazione.

In particolare, ai fini della copertura IPM, rileva la manifestazione ovvero la data di prima
diagnosi o comparsa di sintomatologia specifica.

La denuncia, che deve essere fatta quando la malattia comporta sintomi over franchigia,
rileva ai fini della data di visita medico legale.

La data di stabilizzazione dei postumi invalidanti rileva ai fini della visita medica e dei
termini di prescrizione e, ai fini della fine della validita (un anno dopo la cessazione della
polizza).
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La data di accertamento medico-legale della percentuale di invalidita permanente non
rileva ai fini della copertura.

In riferimento all’ultimo punto si precisa che la garanzia termina dopo un anno dalla
scadenza della polizza.

84. Domanda
Con riferimento alla garanzia Invalidita Permanente da Malattia, si chiede di confermare se siano
comprese o escluse le invalidita permanenti conseguenti a malattie, stati patologici o condizioni cliniche:

*  gid diagnosticate prima della decorrenza della polizzay

*  gid note all assicurato prima della decorrenza della polizzay

> insorte anteriormente alla decorrenza della polizza ma diagnosticate durante il periodo

assicurativo,

> oggetto di cure, accertamenti o trattamenti medici anteriormente alla decorrenza della polizza.
Si chiede inoltre di confermare se, ai fini dell'assunzione e dell’ operativita della garanzia IPM, sia prevista
0 meno la raccolta di dichiarazioni sanitarie, questionari anamnestici o altra documentazione sanitaria

preventiva da parte degli assicurati.

Risposta

Per la copertura di polizza rileva la manifestazione, se la manifestazione ¢ precedente alla
data di decorrenza — intendendo per tale la decorrenza del primo ingresso in copertura
per Assicurato - la malattia non risulta coperta.

In relazione al 3 punto: per la copertura di polizza rileva la manifestazione; 'insorgenza ¢
“il punto in cui si attiva un processo patologico interno, spesso ancora senza alcun
disturbo percepito”, di contro la manifestazione ¢ invece il momento in cui la malattia
diventa evidente, cio¢ “compaiono 1 segni e i sintomi clinicamente riconoscibili che
permettono di sospettare o formulare una diagnosi”. Se l'insorgenza ¢ precedente alla
copertura ma la manifestazione ¢ durante il periodo, la malattia risulterebbe coperta.
Infine, se le cure e i trattamenti sono anteriori, presumibilmente si ¢ verificata anche la
manifestazione anteriore. Se la manifestazione ¢ precedente alla data di decorrenza —
intendendo per tale la decorrenza del primo ingresso in copertura per Assicurato - la
malattia non risulta coperta.

Si precisa che, ai fini assuntivi, la polizza non prevede alcuna assunzione di

documentazione sanitaria preventiva/dichiarazione sanitaria/questionari anamnestici.

85. Domanda
Con riferimento alla tabella di indennizzo prevista per la garanzia Invalidita Permanente da Malattia,
§i chiede di confermare la corvetta modalita applicativa della stessa.
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In particolare, si chiede di confermare:

> se perpercentuali di invalidita permanente accertata inferiori o pari al 25% non sia dovuto alcun
indennizzo;

> s per percentuali superiori al 25%, l'indennizzo debba essere calcolato applicando alla somma
assicurata la corrispondente percentuale indicata nella tabella;

*  s¢ per invalidita accertate comprese nelle fasce indicate in tabella, debba trovare applicazione la
percentuale di indennizzo espressamente riportata;

> se per invalidita pari o superiori alla soglia massima prevista dalla tabella debba essere
riconosciuto 1l 100% della somma assicurata.

Risposta

Si conferma.

86. Domanda

Con riferimento alla previsione secondo cui, per gli assicurati che abbiano superato il 50° anno di etd, la
Somma assicurata per il caso di Invalidita Permanente da Malattia ¢ pari a cingue volte la retribuzione
anna, si chiede di confermare:

o seil superamento del 50° anno di eta debba essere verificato alla data di decorrenza della polizza,
alla data di diagnosi, alla data di denuncia del sinistro, alla data di accertamento dell’invalidita
permanente oppure ad altra datay

* il numero di assicurati con eta superiore a 50 anni alla data di riferimento del set informativos

* la RAL complessiva riferibile agli assicurati con eta superiore a 50 anni;

> il numero di assicurati e la relativa RAL complessiva per fasce di eta, con particolare riferimento
alle fasce 50-55, 56-60, 61-65, 66-70 ¢ oltre 70 anni.

Risposta
Il superamento del 50° anno di eta deve essere verificato alla data di diagnosi. Per le

ulteriori informazioni si faccia riferimento al file excel gia pubblicato denominato
“Dirigenti Gruppo FS al 30.04.2026 con RAL”.

87. Domanda

Considerato che la documentazione di polizza prevede, tra le somme assicurate, anche il caso di morte e
invalidita permanente derivante da malattia professionale, si chiede di confermare se le malattie
professionali siano da considerarsi ricomprese nella componente Infortuni/ malattia professionale oppure

nella componente IPM.
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Si chiede inoltre di indicare se, nella statistica sinistri fornita, i sinistri relativi a malattia professionale
Siano stati classificati separatamente rispetto ai sinistri IPM oppure siano compresi in una delle categorie

gid indicate.

Risposta
Le malattie professionali sono da considerarsi ricomprese nella componente

Infortuni/malattia professionale. Nella statistica fornita non ¢ presente alcun sinistro da
malattia professionale.

88. Domanda

A fini della valutazione della garanzia Invalidita Permanente da Malattia, si chiede di confermare se il
perimetro degli assicurati oggi posto a base di gara sia sostanzialmente omogeneo rispetto a quello
assicurato nel periodo di osservazione della statistica sinistri.

In caso di variazioni significative, si chiede di indicare:

o 7l numero medio degli assicurati per ciascuna annualita del periodo di osservazione;

* la RAL complessiva assicurata per ciascuna annualita del periodo di osservazione;

* eventuali variazioni rilevanti del perimetro societario o della popolazione assicuratay

* eventuali modifiche intervenute nel periodo in relazione alla garanzia IPM, alle somme assicurate, alle
franchigie/ soglie o ai criteri di liguidazione.

Risposta

Si conferma.

89. Domanda
Con riferimento all’articolo relativo al pagamento del premio e alla regolazione sulla base dell’ ammontare
complessivo delle RAL assicurate, si chiede di confermare la corretta interpretazione della clansola.
In particolare, si chiede di confermare che:
o il premio annuo viene anticipato sulla base delle RAL indicate in polizza, pari a Euro
129.807.209,09;
*  non viene effettuata regolagione gualora lo scostamento tra RAL iniziali e RAL consuntive sia
pari o inferiore al 10%;
> in caso di incremento delle RAL superiore al 10%, la Compagnia avra diritto al premio
integrativo calcolato proporzionalmente;
> in caso di riduzione delle RAL superiore al 10%, la Contraente avra diritto al rimborso della
quota di premio calcolata proporionalmente sulla ridugione eccedente la soglia prevista, salvo
diversa interpretazione della Stazione Appaltante.
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Si chiede, quindi, di indicare la formula di caleolo da applicare sia in caso di incremento sia in caso di
riduzione delle RAL oltre la soglia del 10%.

Risposta
Si conferma. La regolazione attiva o passiva avverra in manera proporzionale rispetto allo

scostamento.

90. Domanda
Considerato che lofferta economica deve essere formmlata in termini di premio lordo annuo e che la
remunerazione del Broker ¢ prevista in misura percentuale sul premio imponibile, si chiede di confermare:
*  [alignota fiscale da applicare alla copertura oggetto di gara;
*  seil premio debba essere considerato interamente riferito al ramo Infortuni oppure se debba essere
prevista una ripartizione tra diverse componenti/ garanzie ai fini fiscali;
> s¢ in sede di offerta, il concorrente debba indicare esclusivamente il premio lordo complessivo
oppure anche la relativa scomposizione tra premio imponibile e imposte.

Risposta

Premesso che il trattamento fiscale segue la normativa vigente e che il premio viene
allocato sui rami/garanzie in base a quanto disciplinato all’art. 18 (Oggetto
dell’Assicurazione), in sede di gara deve essere indicato esclusivamente il premio lordo

totale.

91. Domanda

Con riferimento al set informativo del rischio e all'elenco dei dirigenti assicurati, si chiede di confermare
che il file fornito rappresenti l'elenco completo degli assicurati alla data di riferimento indicata e che non
vi siano nlteriori soggetti assicurati non censiti nel medesino file.

Si chiede inoltre di confermare se, alla data di effetto della copertura, siano presenti o siano previsti soggetti
assicurati con etd pari o superiore a 75 anni, oppure prossimi al raggiungimento di tale limite nel corso
dell’ annualita assicurativa.

Risposta
11 set informativo fornito in sede di gara rappresenta lo stato di rischio alla data indicata.

In sede di regolazione saranno forniti i dati aggiornati.

92. Domanda
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Con riferimento alla validita tervitoriale della copertura ¢ alla clansola “Sanzioni e restrizioni
internazionali”, si chiede di indicare se, nell’ambito del perimetro assicurato, siano presenti societa o
dirigenti stabilmente operanti all'estero, specificando, ove possibile, i Paesi interessati.

Si chiede inoltre di confermare se, alla data di pubblicazione della documentazione di gara, risultino
attivitd, missioni o presenge stabili di dirigenti in Paesi soggetti a restrizioni o sangioni internazionali

rilevanti ai fini della suddetta clausola.

Risposta
Si faccia riferimento alla risposta alla domanda n. 17.

93. Domanda

Con riferimento alla possibilita di inclusione in corso d’anno di nuove societd, nuovi assicurati o nuove
RAL, si chiede di confermare che il relativo premio sara determinato applicando proporzionalmente il
tasso risultante dal rapporto tra premio annuo aggindicato e RAL complessive iniziali, salvo diversa
indicazione della Stazione Appaltante.

Si chiede inoltre di confermare se inclusione di nuovi assicurati in corso d'anno comporti l'antomatica
estensione anche della garanzia IPM alle medesime condizioni previste per gli assicurati gia presenti in

copertura.

Risposta

Si conferma. Si precisa che il valore determinato dal rapporto tra premio di aggiudicazione
e RAL complessive iniziali dovra essere applicato proporzionalmente alle nuove RAL da
assicurare.

Inoltre, 'inclusione di nuovi assicurati determina automaticamente Iestensione di tutte le
garanzie previste (incluse IPM).

94. Domanda

Poiché il premio ¢ dovuto direttamente, per quota, dalle singole societa assicurate, si chiede di confermare
che la ripartizione interna del premio tra le diverse societa assicurate sard comunicata dalla
Contraente/ Broker successivamente alla decorrenza della polizza, secondo quanto previsto dalla
documentazione di gara, e che tale ripartizione non incide sull unicita del premio offerto in sede di gara.

Risposta

Si conferma.

95. Domanda
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Con riferimento alla ripartizione percentuale del preniio tra le garanzie Infortuni e IPM indicata nello
schema di polizza, si chiede di confermare se tali percentnali debbano intendersi vincolanti oppure se

possano essere modificate dall'aggindicatario, fermo restando il prenio complessivo offerto in sede di gara.

Risposta
LLa modifica della ripartizione puo essere effettuata, fermo restando il premio complessivo
aggiudicato, previa accettazione da parte della Contraente.

96. Domanda

Si chiede guale siano il periodo di osservazione e la data di estragione della statistica sinistri.

Risposta

Periodo di osservazione: 01.01.2021 — 31.03.2026

Data di estrazione: 31.03.2026.

Tuttavia, con i presenti chiarimenti viene fornito un aggiornamento al 30.04.2026 per i
sinistri occorsi fino al 31.05.2024 e al 31.05.2026 per i sinistri successivi, come da file
Excel “Aggiornamento sinistri” allegato.

97. Domanda
S7 chiedono le RAL consuntive degli assicurati delle ultime quattro annualita chinse e guelle preventivate

per l'annualita assicurativa in corso.

Risposta
Si faccia riferimento alla risposta alla domanda n. 13.

98. Domanda
Si chiede se sia possibile emettere due contratti separati per coprire le garangie Infortuni ed IPM.

Risposta
Non si conferma. Si faccia riferimento alla risposta alla domanda n. 73.

99. Domanda
87 chiede se la proroga di dodici mesi sia obbligatoria per la Compagnia.

Risposta

Si precisa che la facolta di esercizio dell’opzione di proroga contrattuale riservata alla
Stazione appaltante, si intende accettata dalla Compagnia all’atto di presentazione
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dell’offerta. Pertanto, la comunicazione di esercizio avverra con atto unilaterale a firma
della Stazione appaltante, fatta salva la facolta di esercitare il recesso previsto all’Art. 1 del
testo di Polizza

100. Domanda
Si chiede se lopzione del 50% era presente nel precedente capitolato e se ¢ stata esercitata tale facolta e in
quale modo?

Risposta

Si conferma che 'opzione di importo era prevista anche nella precedente Convenzione e
che la stessa ¢ stata parzialmente esercitata per una delle casistiche elencate nell’art. 6
“Durata, importo e modifica della Convenzione”, ovvero inserimento di una nuova

Societa in copertura.

101. Domanda
Si chiede individuazione delle esclusioni relative alla copertura IPM.

Risposta
Con riferimento alle condizioni previste per la sezione IPM si faccia riferimento a
quanto previsto all’art. 27 del Capitolato.

102. Domanda
Si chiede se sono escluse le invalidita permanenti da malattia preesistent.

Risposta
Non sono previste esclusioni espresse per invalidita permanenti derivanti da malattie
preesistenti; resta fermo che la garanzia opera per malattie manifestatesi nel corso

dell’assicurazione, nei termini previsti dal Capitolato.

103. Domanda

Relativamente all’art. 17 — NUOVE SOCIETA’ ASSICURATE del capitolato di gara
chiediamo quante ulteriori societa controllate o collegate (oltre alle 30 indicate
nell’Allegato 1 del capitolato di gara) potrebbero potenzialmente aderire nel periodo di
validita della polizza.

Risposta
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Allo stato non ¢ possibile prevedere quali ulteriori societa pottebbero potenzialmente
entrare in copertura nel periodo di validita della polizza.

KKk

Preso atto che parte dei quesiti pervenuti alla scrivente Stazione Appaltante risulta
trasmessa da Agenzie mediante P'utilizzo di utenze proprie e non di utenze

riconducibili alla Compagnia assicurativa rappresentata, si ricorda quanto segue.

Fermo restando che la partecipazione alla presente procedura ¢ riservata alle
imprese che svolgono I'attivita assicurativa nel ramo oggetto della presente gara
ai sensi del D.Igs. n. 209/2005 e successive modifiche e integrazioni e potranno
partecipare alla presente procedura esclusivamente le direzioni generali delle
compagnie, le gestioni in economia (gerenze) e le rappresentanze dirette delle
compagnie estere, essendo preclusa la presentazione dell'offerta da parte di

agenzie/intermediari di assicurazioni.

Come gia indicato negli atti di gara, nel caso in cui il Concorrente intenda
partecipare per il tramite di un’Agenzia qualificata come Procuratore la
registrazione sul Portale (di cui al Par. 1.3 del Disciplinare di gara) dovra essere
effettuata direttamente dal Concorrente con il vincolo per ’Agenzia/Procuratore

di utilizzare esclusivamente 'utenza creata dalla Compagnia per la presentazione
dellofferta.

KKk

Si rappresenta che non saranno fornite risposte di chiarimento ad eventuali quesiti

petrvenuti oltre la pubblicazione del presente documento.

Mario Coppola

Firmato da Mario
Coppola

Data: il 07/07/2026
alle 18:42:40 CEST

MARIQ COPPOLA
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